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ナッジによるエシカル消費の促進効果 
 

消費者が、人や社会・環境に配慮した商品の購入等を行うエシカル（倫理的）消費が注目されてい

ます。 

消費者がどのような情報に反応して有機農産物を購入するのかを明らかにするため、ナッジ※（情

報発信）による消費への効果を、ランダム化比較試験（RCT）により検証しました。 

その結果、ほうれんそう、にんじん、たまねぎの購入促進には、有機農産物の安全・安心に関する

情報（安全・安心ナッジ）だけでなく、環境へのプラスの影響に関する情報（環境ナッジ）も有効と

分かりました。 

※ナッジ（Nudge）は「ひじで軽くつつく」の意味で、強制するのではなく、人々を自発的に望ましい方向に

誘導する仕掛けのことです。セイラー博士（2017 年ノーベル経済学賞）が提唱した行動経済学の概念の一つ

です。 

 

 実験の設定  

調査対象者 2,000 名を５群に分けて、群ごとに異なる情報

（ナッジ）を付与し、実際に購入した金額に変化が見られるか

を３か月間観察しました。情報が付与されない群をコントロ

ール群、ナッジされた群をトリートメント群（T1～T4）と表

記しています。 

ナッジの効果はコントロール群と各トリートメント群の購

入金額の差で把握しました。 

 

【群ごとの付与情報（ナッジ）】 

コントロール群（N＝336）：なし 

T1（基礎）群（N=347）：基礎情報（有機農産物の一般的説明） 

T2（環境）群（N=339）：基礎情報＋環境ナッジ 

T3（安全）群（N=321）：基礎情報＋安全・安心ナッジ 

T4（全部）群（N=330）：基礎情報＋環境ナッジ＋安全・安心ナッジ 

 

 補足  

ほうれんそう、たまねぎ、にんじんのほかにも、米、トマト、加工

品（納豆）でも同じ調査をしましたが、購入金額に明確な差は見られ

ませんでした。 

T4（全部）群は T2（環境）群や T3（安全）群より購入金

額が低い傾向が見られます。これは付与された情報量が多す

ぎたために消費者が反応しにくかったと考えられます。 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

図 群ごとの購入金額（情報付与後

２回分の合計） 

※*､**､***はそれぞれ 10%､5%､1%水準

で有意差があることを示します。 
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[環境設定／ユーザー情報ダイアログで個人と組織の情報を入力します。]



概要



文書のアクセシビリティの完全性を損なう可能性がある問題点が検出されました。





		手動チェックが必要: 2



		手動チェックに合格: 0



		手動チェックに不合格: 0



		スキップ: 1



		合格: 28



		不合格: 1







詳細レポート





		文書





		ルール名		ステータス		説明



		アクセシビリティ権限フラグ		合格		アクセシビリティ権限フラグの設定が必要



		画像のみの PDF		合格		文書が画像のみの PDF ではない



		タグ付き PDF		合格		文書がタグ付き PDF である



		論理的な読み上げ順序		手動チェックが必要		文書構造により論理的な読み上げ順序が決まる



		優先言語		合格		テキスト言語の指定



		タイトル		合格		文書のタイトルがタイトルバーに表示されている



		しおり		合格		大きい文書にしおりが存在する



		色のコントラスト		手動チェックが必要		文書の色のコントラストが適切である



		ページコンテンツ





		ルール名		ステータス		説明



		タグ付きコンテンツ		合格		すべてのページコンテンツがタグ付けされている



		タグ付き注釈		合格		すべての注釈がタグ付けされている



		タブの順序		合格		タブの順序と構造の順序が一致している



		文字エンコーディング		合格		確実な文字エンコーディングの指定



		タグ付きマルチメディア		合格		すべてのマルチメディアオブジェクトがタグ付けされている



		画面のちらつき		合格		ページで画面のちらつきが発生しない



		スクリプト		合格		アクセシブルではないスクリプトなし



		時間制限のある応答		合格		ページが時間制限のある応答を必要としない



		ナビゲーションリンク		合格		ナビゲーションリンクが繰り返し使用されていない



		フォーム





		ルール名		ステータス		説明



		タグ付きフォームフィールド		合格		すべてのフォームフィールドがタグ付けされている



		フィールドの説明		合格		すべてのフォームフィールドに説明がある



		代替テキスト





		ルール名		ステータス		説明



		図の代替テキスト		合格		図に代替テキストが必要



		ネストされた代替テキスト		合格		読み上げられない代替テキスト



		コンテンツに関連付けられている		合格		代替テキストはいくつかのコンテンツに関連付けられている必要がある



		注釈を隠している		合格		代替テキストが注釈を隠していない



		その他の要素の代替テキスト		不合格		代替テキストが必要なその他の要素



		テーブル





		ルール名		ステータス		説明



		行		合格		TR が Table、THead、TBody または TFoot の子である必要がある



		TH と TD		合格		TH と TD が TR の子である必要がある



		ヘッダー		合格		テーブルにヘッダーが必要



		規則性		合格		テーブル内の各行の列数と各列の行数が同じである必要がある



		概要		スキップ		テーブルに概要が必要



		箇条書き





		ルール名		ステータス		説明



		箇条書き項目		合格		LI は L の子である必要がある



		Lbl と LBody		合格		Lbl と LBody は LI の子である必要がある



		見出し





		ルール名		ステータス		説明



		適切なネスト		合格		適切なネスト
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