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1.1.7 修正通知が届いたら 
申請の提出後、ＦＡＭＩＣ・国から、申請内容の修正について、申請者に

確認を依頼する「修正通知」が届いた場合の対応手順です。 

修正通知は、電子メールで申請者の電子メールアドレスに届くほか、ポー

タル画面の通知欄に表示されます。 

 

(1) 修正通知をポータル画面の通知欄で確認する 

1 ポータル画面の通知欄に表示されている、修正通知の「 」ボタンをク

リックします。 

修正通知のタイトルは以下になります。 

「ＪＡＳ制度 ○○の××修正通知」 

  

 

2 修正通知の内容が表示されます。 

URL リンクをクリックすると、「申請情報詳細」画面が表示されます。 
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(2) 申請書の修正内容を確認する 

1 修正通知の内容に記載のある URL をクリックすると、「申請情報詳細」

画面が表示されます。 

修正内容確認のため、「修正記録」タブをクリックします。 

 
 

2 申請内容の修正履歴と修正記録が表示されます。 

修正履歴と修正記録を確認後、「同意」もしくは「同意しない」をク

リックします。 
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(3) 修正内容に同意する場合 

1 修正内容に同意する場合は、「 」ボタンをクリックします。 

 
 

2 表示された「同意確認」画面の「 」ボタンをクリックします。 

 
 

3 ボタンクリック後、「結果を送信しました」と表示されます。 

修正を同意した申請のステータスが「…審査中」の状態になります。 
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(4) 修正内容に同意しない場合 

1 修正内容に同意しない場合、「 」ボタンをクリックします。 

 
 

2 ボタンクリック後、「同意しない理由」を入力する画面が表示されます。

同意しない理由を入力し、「 」ボタンをクリックします。 

 
 

3 ボタンクリック後、「結果を送信しました」と表示されます。 

修正を同意した申請のステータスが「…審査中」の状態になります。 

 

 

4 ＦＡＭＩＣ・国では、「同意しない」理由の確認と、申請内容の審査が

継続して行われます。 
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1.1.8 差戻し通知が届いたら 
申請の提出後、ＦＡＭＩＣ・国から、申請内容の見直しや修正などを申請

者に依頼する「差戻し通知」が届いた場合の対応手順です。 

差戻し通知は、電子メールで申請者の電子メールアドレスに届くほか、ポ

ータル画面の通知欄に表示されます。 

 

(1) 差戻し通知をポータル画面の通知欄で確認する 

1 ポータル画面の通知欄に表示されている、差戻し通知の「 」ボタン

をクリックしします。 

差戻し通知のタイトルは以下になります。 

「ＪＡＳ制度 ○○の××差戻通知」 

 

 

2 通知結果が表示されます。 

URL リンクをクリックすると、「申請情報詳細」画面が表示されます。 
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(2) 差戻し理由を確認し、必要な修正の上、再度申請する 

1 修正通知の内容に記載のある URL をクリックすると、「申請情報詳細」

画面が表示されます。 

 

2 「申請情報詳細」画面が表示されます。 

「申請情報詳細」画面の一番下にある「差戻・却下事由」を確認し、申

請内容を修正します。 

  
 

3 申請内容の修正後、「 」ボタンをクリックして再度申請します。 
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1.1.9 承諾通知が届いたら 
ＦＡＭＩＣ・国における審査の結果、承諾されると「承諾通知」が届きま

す。承諾通知は、電子メールで申請者の電子メールアドレスに届くほか、ポ

ータル画面の通知欄に表示されます。 

 

(1) 承諾通知をポータル画面の通知欄で確認する 

1 ポータル画面の通知欄に表示されている、承諾通知の「 」ボタンを

クリックします。 

登録通知のタイトルは以下になります。 

「ＪＡＳ制度 ○○の××承諾通知」 

 

 

2 通知結果が表示されます。 

URL リンクをクリックすると、「申請情報詳細」画面が表示されます。 
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1.1.10 却下通知の確認 
ＦＡＭＩＣ・国における審査の結果、申請が却下されると「却下通知」が

届きます。 

却下通知は、電子メールで申請者の電子メールアドレスに届くほか、ポー

タル画面の通知欄に表示されます。 

 

(1) 却下通知をポータル画面の通知欄で確認する 

1 ポータル画面の通知欄に表示されている、却下通知の「 」ボタンを

クリックーします。 

却下通知のタイトルは以下になります。 

「ＪＡＳ制度 ○○の××却下通知」 

  
 

2 通知結果が表示されます。 

URL リンクをクリックすると、「申請情報詳細」画面が表示されます。 
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1.1.11 申請情報の受付・審査状況の確認 
共通申請サービスで提出した申請の進捗状況を確認することができます。 

 

1 画面上部のメニューから「手続を探す」をクリックし、「あなたの申請

一覧から探す」をクリックします。 
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2 申請情報一覧の画面が表示されますので、検索条件の下に表示されてい

る一覧の「ステータス」欄で、申請の進捗状況を確認します。 
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主なステータス 

ステータス 説明 

申請待ち 申請内容を入力して保存した状態。このステータスの場

合、まだ申請はされていません。 

申請を取り下げた状態。申請の受付前に、申請を取り下

げると、このステータスになります。 

申請が差し戻された状態。申請内容に何らかの問題があ

ったために、差し戻されると、このステータスになりま

す。 

ＦＡＭＩＣによる審査受

付待ち 

申請の受付を待っている状態。申請直後は、このステー

タスになります。 

ＦＡＭＩＣによる審査中 申請の受付が行われた状態（審査中の状態）。 

国による審査受付待ち 申請の受付を待っている状態。申請直後は、このステー

タスになります。 

国による審査中 申請の受付が行われた状態（審査中の状態）。 

修正確認待ち ＦＡＭＩＣまたは国において、申請内容が修正され、申

請者に修正内容の確認依頼が行われた状態。 

審査完了 申請が承認された状態。 

却下 申請が却下された状態。 
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1.1.12 申請情報の帳票出力（PDF ファイル

出力） 
共通申請サービスに登録されている申請情報を PDF ファイルの出力帳票

（申請様式のイメージ）で出力できます。 

PDF ファイルを印刷することで申請内容を紙ベースで取扱うことができ

ます。 

※帳票出力機能は、一部手続に限られます。 

 

1 画面上部のメニューより「マイページ」をクリックし、表示された一覧

から「帳票出力」をクリックします。 
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2 「帳票一覧」の画面が表示されます。 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

申請選択 

出力したい帳票を選択します。 

帳票一覧 

帳票出力ができる手続の一覧です。 

帳票の絞込み 

帳票出力をしたい手続について、複数

の申請を行っている場合、申請年月日

などを指定することにより、出力した

い帳票を絞込むことができます。 

帳票出力 

帳票が出力されます。 
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3 「登録認証機関の登録の申請」の帳票を選択し、画面下の「 」ボタ

ンをクリックします。 

 
 

4 帳票出力の確認画面が表示されます。問題がなければ、画面下の「 」

ボタンをクリックします。 

※ 申請データの絞込みを行っていないため、申請データ数が「５件」と

なっています。 
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5 帳票出力を開始します。 

 

 

 

 

 

6 しばらくすると、ポップアップが表示され、「保存」ボタンをクリック

すると、出力帳票の PDF ファイルをダウンロードすることができます。 

※ ブラウザにより、画面が異なる場合があります。 
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※ ブラウザのポップアップブロックの機能でファイルをダウンロード

できない場合は、ブロックを解除してください。 

 
 

※ 帳票出力の処理に時間がかかる場合は、以下のメッセージが表示さ

れます。この場合、処理完了次第、メールおよびポータルの通知欄に

出力帳票のダウンロード URL が通知されます。なお、帳票出力処理

中に、続けて別の操作をすることができます。 
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※ 出力帳票「登録認証機関の登録の申請」の様式イメージ 
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1.1.13 申請情報の CSV ファイル出力 
共通申請サービスに登録されている申請情報を CSV ファイルで出力でき

ます。 

出力した CSV ファイルを編集することで、申請情報を加工・分析等に活用

することができます。 

 

1 画面上部のメニューより「手続を探す」をクリックし、表示された一覧

から「あなたの申請一覧から探す」をクリックします。 
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2 申請情報一覧の画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 申請情報一覧で出力したい申請情報にチェックを入れ、「 」ボ

タンをクリックすると、申請情報の CSV ファイル出力が開始されます。

なお、複数の申請情報をチェックすることで、まとめて出力することが

できます。 
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4 画面の一番下にメッセージが表示され、申請情報の CSV ファイルをダ

ウンロードすることができます。 

 

※ ブラウザのポップアップブロックの機能でファイルをダウンロード

できない場合は、ブロックを解除してください。 
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1.1.14 申請内容に関するお問い合わせ 
「申請情報詳細」画面で、申請の提出先に、申請内容に関するお問い合わせ

をすることができます。 

この機能は、申請の提出先に、申請内容に関するお問い合わせをする機能

のため、事前に、申請の提出先が入力されている申請情報を「1.1.4 入力内

容の一時保存」の方法で申請を保存しておく必要があります。 
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(1) お問い合わせ内容の入力・送信 

1 「申請情報一覧」画面に表示されている申請情報の中から、お問い合わ

せをする申請情報の右端の「 」ボタンをクリックします。 

 

 

2 「申請情報詳細」画面が表示されたら、「お問い合わせ」タブをクリック

します。 

  

この欄に、提出先が表示されて

いる必要があります。 
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3 お問い合わせの内容が表示されます。 

新規のお問い合わせをする場合、「お問い合わせ作成」ボタンをクリッ

クします。 
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4 「お問い合わせ」入力画面が表示されますので、「タイトル」と「お問い

合わせ内容」を入力します。 

「日付、時刻、お問い合わせ番号、お問い合わせ元、お問い合わせ先、

お問い合わせステータス」はお問い合わせ作成時に自動的に入力されま

す（入力することはできません）。 

 

  



49 

5 「タイトル」（必須）、「お問い合わせ内容」（必須）を入力します。 

また、任意でファイルを添付することができます。 

 

※ 必須項目である「都道府県」、「タイトル」、「お問い合わせ内容」のい

ずれかが入力されていない状態で「 」ボタンをクリックす

ると、「（タイトル／お問い合わせ内容）は必須入力項目です。必ず入

力してください。」とメッセージが表示されます。 

その場合は、指定された箇所に入力後、再度「 」ボタンを

クリックします。 

 

※ お問い合わせしない場合は「 」ボタンをクリックします。 

 

6 「お問い合わせ」ボタンをクリックすると、お問い合わせ内容確認画面

が表示されます。 

お問い合わせ先、及びお問い合わせ内容に誤りがないことを確認し、送

信ボタンをクリックします。 

 
 

※ 記載内容を修正したい場合は「 」ボタンをクリックします。 
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7 お問い合わせが正常に送信されると、「お問い合わせを送信しました。」

と表示されます。 

「検索結果」に送信したお問い合わせのステータスが「対応中」として

表示されます 

 

 

※ お問い合わせのステータスは以下のとおりです。 

ステータス 内容 

対応中 お問い合わせ先が対応中の状態です。 

回答済 お問い合わせ先から回答が返信された状態です。 

ポータル画面の通知に「申請照会回答通知」が届き、お問い合

わせの回答内容欄には回答が記載されています。 

完了 「 」ボタンをクリックした状態です。 

該当のお問い合わせは完了となります。 
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(2) 回答を確認する 

1 審査組織から回答が返信されると、ポータル画面の通知に「申請照会回

答通知」が届きます。 

通知内容を確認する場合は「 」ボタンをクリックします。 

 

2 通知結果が表示されます。 

URL リンクをクリックすると、「申請情報詳細」画面が表示されます。 

 

3 申請照会回答通知の内容に記載のある URL をクリックすると、「申請情

報詳細」画面が表示されます。 

回答内容確認のため、「お問い合わせ」タブをクリックします。 

※ 申請情報詳細画面では、未完了のお問い合わせがある場合には、「 」

アイコンを表示します。 
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4 お問い合わせ一覧より、確認するお問い合わせの「 」ボタンをクリッ

クします。 

 

5 「お問い合わせ」画面が表示されます。 

「お問い合わせ」画面下部の「回答」欄に、回答が表示されます。 

記載された回答内容で問い合わせが解決できた場合、「 」ボタン

をクリックします。 
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6 「お問い合わせを解決しました。」とメッセージが表示されます。 

「検索結果」のお問い合わせのステータスが「完了」と表示されます。 

 

7 追加でお問い合わせをする場合は、「    」ボタンをクリックしま

す。再問合せの画面が表示されるので、お問い合わせ内容を 

入力し、「 」ボタンをクリックします。 

 
 

 

  


